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4. Skridt - Opfelgning pa episoder med vold og trusler

Hvem

Opfelgning skal laves af arbejdsmiljggruppen. Fortael efterfplgende pa et personalemede,
hvad der er sket og hvordan episoden er handteret.

Hvorfor

Nar en episode med vold eller trusler er hdndteret, er det vigtigt, at arbejdsmiljpgruppen
samler op pa, hvad der er sket og hvordan i handterede situationen. Samtidig er det vigtigt, at
episoden bliver registreret de rette steder.

Hvis der laves sendringer til forebyggelsesindsatser eller beredskabsplan er det vigtigt, at hele
personalegruppen informeres.

Hvad

Brug skema 6 "registrering og opfelgning” som tjekliste til, hvem I skal registrere en volds-
eller trusselsepisode til og hvordan der skal felges op pa episoden internt.



Skema 6 - Registrering og opfglgning

Den vigtige registrering af episoden

e Den konkrete episode B@R registreres pa institutionen. I kan bruge 'skema til registrering
af vold og trusler’ pd BUPL.dk.

o Sager med vold og trusler skal bruges i jeres APV-arbejde.

o Registreringen giver jeres institution bedre overblik og ggr det lettere at tage
droftelser om forebyggelse og beredskab.

o Registreringen kan bruges som vigtig dokumentation ved arbejdsskadesager.
Nogen sager opstar ferst efter tilbagevendende episoder.

o Registrering kan ogsa bruges til dialog og dokumentation til foraeldre, forvaltning,
BUPL eller andre.

e Arbejdsgiver har pligt til at anmelde vold og trusler, der medfgrer sygemelding over 5
uger. Det SKAL anmeldes til det forsikringsselskab, hvor arbejdsgiver har tegnet
arbejdsskadeforsikring.

o Generelt BOR det ogsa anmeldes til forsikringsselskabet, hvis der er en fysisk eller
psykisk skade under 5 ugers fristen. Den skadelidte har en 1-arig anmeldefrist fra
skaden sker til arbejdsgiver. Det er derfor vigtigt at fa anmeldt og registeret skaden
rettidigt.

e Episoden SKAL registreres hos Arbejdstilsynet, hvis volden eller truslerne har fort til
fraveer ud over ulykkesdagen.

e Hvis volden medfgrer en fysisk eller psykisk personskade, kan man udover
arbejdsskadeerstatning, fa supplerende erstatninger efter offererstatningsloven. Det
kraever som udgangspunkt, at episoden er politianmeldt inden 72 timer fra skaden skete.

o Huvis der er generelle padagogiske hensyn der taler mod politianmeldelse, kan
man fa dispensation, f.eks. hvis volden er udgvet af et barn eller en ung, hvor
politianmeldelse ville vaere skadeligt for det videre padagogiske arbejde.

o Derimod vil der ikke kunne opnas dispensation, hvis det f.eks. er en foraelder der
udgver volden.

Nar vold og trusler skal registreres, er det altid muligt at hente hjaelp hos den lokale BUPL-
fagforening, der kan vejlede om krav og muligheder i sagerne.

Institutionens opsamling pa episoden

Arbejdsmiljpgruppen skal efterfglgende gennemga handelsen med henblik pa, hvordan en
lignende situation kan forebygges og om den skal handteres anderledes. Brug ‘skema for
registrering af vold og trusler’ for at give et overblik over om der skal @&ndres 1 institutionens
aftaler om forebyggelse og beredskabsplan.
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