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2. Skridt - Forebyggelse af vold og trusler

Hvem

Denne gvelse kan enten forega i hele personalegruppen, eller den kan forega i
arbejdsmiljggruppen. Hvis gvelsen tages i arbejdsmiljggruppen, er det vigtigt at fortaelle om
aftalerne pa et fellesmede, og give plads til spgrgsmal.

Hvorfor

Nar I har fastlagt, hvad risikoen for vold og trusler hos jer er (1. skridt), skal det besluttes, hvad
der kan gores for at forebygge vold og trusler i fremtiden.

NA&r institutionen skal arbejde med forebyggelse, er det vigtigt at have for gje, at et godt
psykisk arbejdsmiljp og fokus pa det paadagogiske arbejde er centralt for, at der ikke opstar
konflikter som vold og trusler. Det er vigtigt at have klarhed omkring roller og arbejdsopgaver
pa arbejdspladsen, og det er vigtigt, at alle har kompetencerne til at Ipse sine opgaver.

Hvad

Brug skema 3 "Tiltag, der kan forebygge vold og trusler” som inspiration til jeres
forebyggelsesinitiativer.
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I pjecen "Et godt arbejdsmiljp er vigtigt” s. 8 er der et forslag til et arshjul pa de droeftelser, som
er vigtige for arbejdspladsens systematiske arbejde med forebyggende arbejdsmiljgarbejde.

Konkret er der et forslag om at dreftelser om forebyggelse af vold og trusler foregar i arets
fjerde kvartal. Det er ikke vigtigt, at det er netop i det kvartal, men det er vigtigt, at
arbejdsmiljpgruppen en gang om aret vurderer institutionens arbejde med vold og trusler.

Droft hvordan jeres forbyggelses-initiativer er meningsfulde i forhold til det faglige arbejde,
uddannelse, beredskabsplan mv. Snak saerligt om nyere initiativer har haft den gnskede
virkning, og om der skal laves noget om.



https://bupl.dk/pjece/et-godt-arbejdsmiljoe-er-vigtigt

Skema 3 - Tiltag, der kan forebygge vold og trusler

Arbejde med procedure og arbejdsgange.

e Det kan vare fokus pa de arbejdssituationer, der kan vare konfliktskabende. Hav
fokus péa, hvordan man kan sendre situationerne, sa konflikten ikke opstar. Er der for
eksempel behov for tydeligere kommunikation, flere personale pa opgaven eller faglig
kompetenceudvikling?

Arbejdspladsens fysiske indretning

e Zndring af den fysiske indretning kan vaere én made at forebygge situationer, hvor
der er risiko for vold og trusler.

Nogglepersoner

e Uddannelse i at forebygge og handtere vold og trusler - for eksempel samtaleteknik,
viden om konflikter og forebyggelse, konfliktlpsning og krisehjzlp.

Nye medarbejdere

e Fokus pa at nye medarbejdere skal oplaeres i institutionens retningslinjer og kende de
serlige forhold, der er pa arbejdspladsen.

Kompetenceudvikling
e Den padagogiske faglighed gar hand i hdnd med forebyggelse.

Inddragelse af bern og forzeldre.

e Har medarbejderne de samme holdning til, hvad der er acceptabelt som bgrn og
forzeldre/pargrende? Mgder og dialog kan vaere med til at saette fokus pa det.
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S¢g viden og ekstern hjzlp.
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Skriv ned hvad og hvordan I konkret vil forebygge vold og trusler

Hvad skal Hvordan skal det Hvilke opgaver er Hvem har ansvaret?
forebygges? forebygges? der? Deadline
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